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Legenda e descricdo pormenorizada para os icones dos atributos de
qualificacdo dos prestadores de servigco na saude suplementar

1 - Prestadores de servicos hospitalares:

A

Programa de Acreditacdo

a) Certificado de Acreditacao emitido pelas Entidades Acreditadoras de
Servigcos de Saude ou pelo INMETRO.

Qualidade Monitorada

b) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no PM-QUALISS, emitido pelas
Entidades Colaboradoras.

CertificacOes de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade

c) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

Comunicacéo de eventos adversos
d) Participacao no Notivisa/ANVISA.

Certificacdo ISO 9001

e) Certificado ABNT NBR ISO 9001 — Sistema de Gestéo de Qualidade, emitido
por organismo de certificacdo acreditado pelo INMETRO, quando abranger a
totalidade do escopo dos servicos de saude prestados.
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2 - Prestadores de servicos auxiliares de diagnostico e terapia e clinicas
ambulatoriais:

i Programa de Acreditacao

a) Certificado de Acreditacao emitido pelas Entidades Acreditadoras de Servicos
de Saude ou pelo INMETRO.
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. Qualidade Monitorada

b) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no PM-QUALISS, emitido pelas
Entidades Colaboradoras.

CertificacOes de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade

c) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

d) Participacao no Notivisa/ANVISA.

Certificacdo ISO 9001

e) Certificado ABNT NBR ISO 9001 — Sistema de Gestéo de Qualidade, emitido
por organismo de certificacao acreditado pelo INMETRO, quando abranger a
totalidade do escopo dos servigos de salde prestados.

I 1 \ Comunicacéo de eventos adversos

3 - Profissionais de saude ou pessoas juridicas que prestam servi¢cos
em consultérios isolados:

1 Comunicacéao de eventos adversos
a) Participacdo no Notivisa/ANVISA.

I .I Profissional com especializagao

b) Pés-graduacdo com no minimo 360 h (trezentos e sessenta horas)
reconhecida pelo Ministério da Educagéo - MEC, exceto para profissionais
médicos.

Titulo de Especialista
c) Titulo de especialista outorgado pela sociedade de especialidade e/ou
Conselho Profissional da categoria.

O FAPES (ATiL0G0 CREDENCIADO 1



D FAPES (ATALOGO CREDENCIADO
R
D

vl

Profissional com residéncia
d) Residéncia em saude reconhecida pelo MEC.

Profissional com Doutorado ou Pés-Doutorado
e) Doutorado ou P6s-doutorado em saude reconhecido pelo MEC.

Programa de Acreditagao

f) Certificado de Acreditacdo emitido pelas Entidades Acreditadoras de Servicos
de Saude ou pelo INMETRO.

Qualidade Monitorada

g) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no PM-QUALISS, emitido pelas
Entidades Colaboradoras;

Certificacbes de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade

h) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

Certificacdo ISO 9001

i) Certificado ABNT NBR ISO 9001 — Sistema de Gestao de Qualidade, emitido
por organismo de certificagdo acreditado pelo INMETRO, quando abranger a
totalidade do escopo dos servicos de saude prestados

Mestrado
j) Mestrado em saude reconhecido pelo MEC.

4 - Prestadores de servigos de Hospital-Dia Isolado:

L.
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Programa de Acreditacao

a) Certificado de Acreditagao emitido pelas Entidades Acreditadoras de
Servigcos de Saude ou pelo INMETRO.
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Qualidade Monitorada

b) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no Programa de Monitoramento
de Indicadores da Qualidade de Prestadores de Servicos de Saude - PM-
QUALISS, emitido pelas Entidades Colaboradoras.

CertificacOes de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade

c) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

I 1 \ Comunicacéo de eventos adversos

d) Participacao no Sistema de Notificagcdo de Eventos Adversos -
Notivisa/ANVISA.

Certificacdo ISO 9001

e) Certificado ABNT NBR ISO 9001 — Sistema de Gestao de Qualidade, emitido
por organismo de certificacdo acreditado pelo INMETRO, quando abranger a
totalidade do escopo dos servigos de salde prestados.
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Legenda para os icones dos atributos de qualificacdo dos prestadores de
servico na saude suplementar

E

Programa de Acreditacao

\ o
M Comunicagéao de eventos adversos
L] . . T ~
I.J Profissional com especializacao
R - e
Profissional com residéncia

Titulo de especialista

E R

Qualidade monitorada

Certificacbes de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade
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Certificacao ISO 9001
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Profissional com Doutorado ou Pés-Doutorado

E

Profissional com Mestrado em saude reconhecido pelo MEC
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